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Wer wir sind - Einordnung Inoa 'pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Der Thematische Initiativkreis (kurz: TIK) ,,Gesund Pflegen® ...
... ist Teil der Initiative Neue Qualitat der Arbeit - INQA

... INQA wurde 2002 vom BMAS ins Leben gerufen
,Gemeinsam Handeln, jeder in seiner Verantwortung*

.. Ziel: Neue Qualitat der Arbeit — gesunde, zufriedene Mitarbeiter &
wirtschaftliche Unternehmen

.. Pflege ein wichtiger Branchenschwerpunkt

deshalb:

Grindung von ,Gesund Pflegen® im Juni 2004



Wer wir sind — die Mitglieder

Mitglieder des TIK ,Gesund Pflegen®

sind Vertreter von

Berufsverbanden,
Tragerorganisationen,
Pflegeeinrichtungen,

Bund und Landern,
Unfallversicherungstragern,
Universitaten,
Forschungsinstituten,
Krankenversicherungen,
Gewerkschaften,
Sozialpartnern,
Unternehmensberatungen
sowie von Vereinen und Netzwerken

Mitgliedschaft ist fur alle Akteure offen

1noa -pflege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Amt fur Arbeitsschutz Hamburg, Bayerisches
Landesamt Minchen, Bergische Universitat
Wuppertal, Betrieblicher Arbeitsmedizinischer Dienst
GmbH Bonn, Betriebskrankenkassen Bundesverband
Essen, BGW, Bundesanstalt fiir Arbeitsschutz und
Arbeitsmedizin, BMAS, BMBF, BMFSFJ, BMG,
Bundesverband der Unfallkassen, Deutscher
Berufsverband fir Pflegeberufe Bundesverband
Hannover, Deutsches Netzwerk
Gesundheitsférdernder Krankenhauser, Deutsches
Rotes Kreuz Berlin, Fa. Contec Bochum, Fa.
Mediconcept Wuppertal, FH Dortmund, FH Fulda,
Fraunhofer IAO Stuttgart, Heimmitwirkung bremen,
Institut fir Betriebliche Gesundheitsférderung GmbH
KélIn, Institut fir Sozialforschung Mlnchen, Institut fir
Sozialforschung und Sozialwirtschaft Saarbriicken,
Internationales Institut flr empirische Sozialbkonomie
Stadtbergen, Kirchlicher Dienst in der Arbeitswelt,
Landesamt flir Gesundheit und Sicherheit Berlin,
Regierungsprasidium Stuttgart, Sdchsisches
Staatsministerium Chemnitz, Staatliches Amt flir
Arbeitsschutz Aachen, Stiftung der Elisabeth-
Schwestern zu Essen, TU Minchen, Universitat
Heidelberg, Universitat Potsdam,
Unternehmensberatungen, Verband deutscher
Betriebs- und Werksarzte, ver.di Bundesverwaltung
Berlin...



Was wir wollen Inoa -pﬂeg‘e

Initiativkreis Gesund Pflegen

Unser Ziel: Eine neue Qualitat der Arbeit in der Pflege

Unser Ansatz: Alle gewinnen, damit die Rolle der Pflege aufgewertet
wird!

Wie erreichen Verbesserte Zusammenarbeit aller

wir das? Akteure und Berufsgruppen durch

bessere Kommunikation,
mehr Transparenz und Information

Wen sprechen wir die Tragerorganisationen und Einrichtungsleitungen
an? die Fiihrungskréfte aller beteiligten Berufsgruppen
Pflegekrafte selbst



Was wir wollen Inoa -Pﬂeg‘e

Initiativkreis Gesund Pflegen

Was i .
as ist unsere ,Nutzt die Ressource Pflege!”

Botschaft?
Was ist der Zufriedene Patienten, Bewohner und Angehorige
Nutzen fur alle? Steigerung der Wettbewerbsfahigkeit der
Einrichtung
Gutes Image der Einrichtungen in der Region
Was ist der Zufriedene Pflegekrafte durch mehr Wertschatzung
Nutzen fur die und Selbstbestimmung
Pflege? Arbeitsbedingungen, die Gesundheit und

Arbeitsfahigkeit der Pflegekrafte erhalten und
fordern



Memorandum der Mitglieder des Initiativkreises
,aesund Pflegen

W [citiative News Qualitat der Azoeit

aiaa: inoas
Auszige aus den gemeinsamen
Leitgedanken einer gesunden Pflege: Fiir eine neue Qualitit
der Arbeit in der Pflege

GESUND PFLEGEN zeichnet sich durch ein
mitarbeiterorientiertes Fuhrungsverhalten aus &

GESUND PFLEGEN ist an den

Leitgedanken einer Gesunden Pflege

pflegebedlrftigen Menschen orientiert “Memorandum -

GESUND PFLEGEN schafft eine gesunde
Arbeitsumgebung

1noa -pflege

Initiativkreis Gesund Pflegen



Memorandum 1nea 'pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Leitbilder Gemeinsamer Standpunkt & gemeinsame
Vision einer gesunden Pflege

Bestandsaufnahme hohe psychische und physische Belastungen,
Arbeitsverdichtung und Zeitdruck

Relativ hohe Fehlzeiten, Fluktuation
Wunsch, Beruf vorzeitig zu verlassen

Wachsender Pflegebedarf durch gestiegene
Lebenserwartung, Multimorbiditat...

weniger Auszubildende
Alter werdende Pflegekréfte
Konsequenz Arbeitsbedingungen verbessern,
Pflege gesellschaftlich wertschatzen,

Gesundheit der PK fordern,
professionelle Kompetenz nutzen, entwickeln



Memorandum: Inhalte 1nea 'pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Leitsatze fur eine Neue Qualitat der Arbeit in der Pflege
Die Pflege von morgen gestalten

Gesund Pflegen — eine Zukunftsaufgabe

Pflegeberufe — eine Bestandsaufnahme

Gesundheit — auch fir die Pflegekrafte

Gesund Pflegen — ein ganzheitlicher Ansatz fir mehr Sicherheit
und Gesundheit in der Pflege



Memorandum: Leitsatze

GESUND PFLEGEN ...

v' ist praventiv

v" zeichnet sich durch ein
mitarbeiterorientiertes
FUhrungsverhalten aus

v" heif3t eine Kultur entwickeln

v" vermittelt und vernetzt

v' ist an den pflegebedirftigen
Menschen orientiert

1noa -pflege

Initiativkreis Gesund Pflegen

entwickelt personliche
Konzepte

Ist abwechslungsreich und
vielseitig

schafft eine gesunde
Arbeitsumgebung

ist flexibel und ausgleichend



Memorandum 1nea 'pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Gesund Pflegen ein ganzheitlicher Ansatz fir mehr Sicherheit
und Gesundheit in der Pflege

AEDP Aktivitaten und existentielle Erfahrungen des
Pflegens

Grundlage  Aktivitaten und existentielle
Erfahrungen des taglichen Lebens — AEDL
von Monika Krohwinkel

Beschreibung Erfassung von Fahigkeiten, Defiziten und
Gestaltungsmadglichkeiten in der Pflege

Gewabhrleistung der Selbstandigkeit und
Individualitat der Pflegekrafte

Dimensionen einer ganzheitlichen
Pravention



Neun Handlungsfelder fiir eine gesunde Pflege 1nhoQa .pﬂeg'e

Initiativkreis Gesund Pflegen

1. Selbstverstiandnis der Pflege: Von Menschen flir Menschen

2. Sichere und gesunde Umgebung: Sicherheit und Gesundheit far
Pflegekratfte

3. Bewegung: Mit gesundem Rlcken

4. Pausen und Erholung: Zwischendurch auftanken konnen

O

Existentielle Fragen des Pflegens: Umgang mit Widersprtchen,
schwierigen Situationen und Krisen

Kommunikation: Offen kommunizieren

Qualifizierung: Kompetenzen entwickeln durch lebenslanges Lernen
Work Life Balance: Familie, Freizeit und Beruf vereinbaren

© ©®© N O

Selbstmanagement. Eigene Grenzen erkennen und kommunizieren



Memorandum: Vision 1nea 'pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Die Pflege von morgen gestalten
Gesund Pflegen — nicht ohne gesunde Pflegekrafte
Gesund Pflegen — die Gesundheit der Pflegenden bewahren
Gesund Pflegen — in Zukunft immer wichtiger

Gesund Pflegen — eine Herausforderung fur alle

Gesund Pflegen ist eine Zukunftsaufgabe!



Wanderausstellung PflegeFIT

Ziele der Ausstellung:

Vorstellung der 9 AEDP-Handlungsfelder als
Grundlage flr eine ganzheitliche
Gesundheitspravention in der Pflege

Vorstellung von Handlungshilfen und

Ansprechpartnern aus dem Initiativkreis und
Kooperationspartnern zu den 9
Handlungsfeldern

Vision einer kinftigen Pflege prasentieren,
die das Wohlbefinden und die

Gesundheit von Patienten / Bewohnern und
Pflegekraften gleichermaBen anstrebt

BEWECUNC

inoa -pflege

nitiativkreis Gesund Pflegen



Begleitmaterialien

W [citiative News Qualitat der Azoeit

1naQa.
Begleitbroschire, Handlungsleitfaden flr Ausleiher, Flyer mit
Kontaktinformationen far die Ausleihe der Ausstellung

inca-pflege inoa.pflege

. P

i ERal
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PFLEGE /2L '

&4 _ Zy %
olraysp i 4 PFLEGE 3

o Handlungs felder
fiir eine gesunde Pflege

inca-pflege

Eine husstellung zur ganzheitlichen
Handlungsleitfaden fur Ausleiher Gesundhoisprasention in dar Pilage

der Ausstellung »PflegeFIT - fur eine
neue Qualitit der Arbeit in der Pflege

1noa -pflege

Initiativkreis Gesund Pflegen
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Was wir bieten — auf einen Blick Inoa--pilege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Wettbewerb ,Beste BESTE Sammelmappe tros-ollage
. . ARBEITGEBER . ol N
Arbelltgeber im CESUNDHEITS ,_,Handlungshllfen far
Gesundheitswesen” WESEN eine gesunde Pflege®
2007
Internetseite INQA-Berichte und RN R
www.inga-pflege.de Handlungshilfen fur esnleee

1nQa. die Praxis e

INQA-Datenbank
,Gute Praxis”

Erkenntnlsse aus Probleme und Lésungen in der
FO I’SChU ngsprojekten Pflege aus Sicht der Arbeits- und

Gesundheitswissenschaften

Fad® ¥
[ § L
-

Gute Praxis zum Thema Pflege

h |

). Glaser, Th. Hége

Regionale . Poster, Flyer usw. noa piege oa
Netzwerke
Regionale \ | ¥ "
Netzwerke Pflege Gesund Pflegen

braucht gesunde Pflegekrafte



Was wir bieten — ,Gute Praxis”

Lernen Sie aus den Erfahrungen
anderer

Zahlreiche Best-Practice Beispiele,
z. B. das Lutherhaus Essen
besonders familienfreundlich durch
flexible Arbeitszeiten, Kinderbetreuung
und Zeitkonten

oder die Havellandklinik

sorgt mit integriertem Gesundheits- und
Qualitdtsmanagement fir motivierte und
zufriedene Pflegekrafte

Links:
www.inga.de

www.inga-pflege.de

Inoa.

2oINgA

Themen
= Lebenslanges Lernen
= BUroarbeit

= Demographischer Wandel -
Alterwerden in Beschaftigung

= Traumatische Ereignisse
» Nachhaltige Chemie
= Psychische Belastung - Stress
» Physische Belastung
= Karper, Geist & Arbeit
= Mabbing
= Baupirtschaft
~ Gesund Pflegen
= TIK Gesund Pflagen
= Gesetze und Richtlinien
= Wunschberuf Pilzge
» Fakten

= Qualifizierung und
Parsonalentyidslung

B | <

1noa -pflege

Initiativkreis Gesund Pflegen

IHQA-Starksaite Links

Bundesministerium
flr Arbeitund Sozidles

L]

Sitarnap Konkakt Imprassum

SUCHE Suchbenilf eingeben o

&

Gute Praxis zum Thema Pflege

Anzahl der Eintrage: 14

TITEL

rank h zum
zufriedene Mitarbeiter
Das Universitatsklinikurn Freiburg unterhalt seit vielen Jahren ein Programm zur betrieblichen
Gesundheitsforderung mit dem Ziel: Zufriedene und gesunde Mitarbeiter, die sich wahlfhlzn.
mehr 1

Im Universitd Freiburg baut man auf

Fehlbelastungen selbst erkennen und beheben: In der Havellandklinik sorgt ein
integriertes dheits- un & fiir motivierte und zufriedene
Pflegekrifte

Die Havellandklinik Nauen hat sich dem Netzwerk "Health Promoting Hospitals" angeschlossen
und wirkt isch auf dh derliche ar bedi und hachwertige
Arbeitsergebnisse hin, In einem Prajekt mit der Universitat Potsdamn warden nun die
psychischen Belastungen der Pflegekrafte srmittslt und die Beschaftigten in die Lage versetzt,
Fehlbelastungen gezielt entgegen zu wirken. Zahlreiche verbesserungen bei der
Arbeitsorganisation starken den Pflegekraften zusatelich den Rucken,

mehr ¥

“Hoffnung Alter” - zum K in der
pflege

Ein regionales Angebot im Land Brandenburg hilft klzinen und mittleren Unternehmen durch

Beratung, Qualfizierung und bei der alter(njsgerechten
Personalentwicklung, Einer der Teilnehmer: das Seniorenzentrum "Martha Piter",

Tl TSR

1-10] 1120
BUNDESLAND / ORT

Baden-iirttemberg
Freiburg

Brandenburg
Nauen

Brandenburg

Potsdam, Kreise: Barnim,
Potsdam-Mittelmark,
Uckermark



Was wir bieten — ,Beste Arbeitgeber* 11Qa -pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Vergleichen Sie sich mit anderen und
entwickeln sie lhre Unternehmenskultur

weiter Beste Arbeitgeber

im Gesundheitswesen

Gesucht: 2007 LE‘U‘I}'H
die 25 besten Arbeitgeber im e b o
Gesundheitswesen

Fachkongress und Pramierung

Bewertungsgrundlage:
Mitarbeiterbefragung und Personalkultur-
Audit

Zusatzlich:

Patientenbefragung in Krankenhausern

Veranstalter:

Great Place to Work Institute Deutschland -
INQA-Pflege ist Initiativpartner o S &2

Wettbewerb wird fortgesetzt www.areatplacetowork.de




Was wir bieten — Regionale Netzwerke 11oea 'pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Profitieren Sie von Netzwerk-Erfahrungen

1noa.

Erstes regionales Netzwerk ,Pflege”
im Kreis Aachen

Kontakte zu vorhandenen Netzwerken, z.B.
zum Frankfurter Forum Altenpflege

Pflege-Fachwissen ist zur Genlge
vorhanden — doch es mangelt am

Wissenstransfer fee= - -
: Regionale
Erprobung alter und neuer Wege des Netzwerke Pflege
Wissenstransfers
. HAnpassung und exemplarische
Handlungshilfe erstellt Erprobung neuer Wege und Medien
des Wissenstransfers"

am Beispiel des Kreises Aachen,

Erkenntnisse dokumentiert und Nordrhein-Westfalen
veroffentlicht

Projektzeitraum o1.a0.08 — 30.09.07



Was wir bieten — Sammelmappe 11Qa -pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Nutzen Sie unsere praktischen _
~Handlungshilfen fiir eine gesunde Pflege* o plege

Gesund Pllegen baucht gesunds Pllegekrafte

Aus dem Inhalt:
Leitfaden Personalgesprach

Leitfaden gesunder Wiedereinstieg in den
Altenpflegeberuf

Instrument zur Erfassung der R
Arbeitsbedingungen e

vk ured Fedarn nachbalip de Cannndbwii nred din Srbsi bzu Fiedanbiit dar

B i wen und 1 arkssi e
C#n Wappa wir Ertbufrd shinabuint. Heos ared arei vt Hand lon ki findm

V0r|a en. z B ol Hueleintioanalnishniireataiparin rirlariLssiolliin
, - - varichisderen bt itic s bénnen S sdhin THGE - benbank <Suie Prais im

||||||||| wewmeingade e Catbe L3 pen aneshen.

- Schichtplan im Altenpflegeheim e

~ Laithekn Parsonal prprisch
— Lo thcdery prnrder W inbsrsinaiing

- Formular zur Beschwerdeerfassung e

— Binpisl: Schichiphn im Al begaheim
— Fermube nur Brchwardesrba ung



Was wir bieten — www.inga-pflege.de

Informieren Sie sich Uber die Initiative

Auf der TIK-Homepage finden Sie

aktuelle Informationen
Informationen zum TIK

laufenden Projekten

- alle INQA-Verdéffentlichungen zum
Download oder zum Bestellen sowie

- Informationen zu relevanten
Themen in der Pflege

1noa -pflege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Informationen zu abgeschlossenen und

1 1NGA - Gesund Pflegen - Mozilla Firefax _l8(x|
Datei eabeten fnsicht Gehe leseasihen Exras e
@ - SO QM0n = Howa
] E
Inhalt Kontakt -
Initiative Neue Qualitat der Arbeit TR
Ol Nesa bl o Rt B | R Sormes
Partner I
L]
D T Startsaits b Themen » Gesund Pflegen
z Suchbegriff singeben
~Themen .
| Thema 3] Detailsuche Finden
» Demographischer Wandel
arar Gesund Pflegen
» Gesund Pflegen Gesund Pflegen zeigt Wege, wie eine hohe Pfizgequalitst, eine qute Gesundhelt 1
[.GesundiFrieocn NSNS . 3 eldungen
R der Hitarbeiterinnen und Mitarbeiter und eine hohe Wirtsch sftichkeit von 8
durch gemeinsame MaBnahmen erreicht werden konnen. 01.06.2007
M TIK Gesund S mehr FBlick in die Zukunft: Quo vadis
pfisgen Prlege?
» Projelcte
05.2007
St Fras Fakten 3] Weltnichtrauchertag 2007:
Gesund Pflegen steht fur die Gesundheit van pflege- und hifebe dirftigen Neue INQA-Broschiire zum
» Publicatianen Wenschen sawie der Gesundhelt von Pfizgekrafien Nichtraucherschutz
» Regianale Hmehr
Netzwerke
e Pressemitteilungen
Ul Thematischer Initiativkreis 1.6.2007
” - " 3)INQA-Memorandum zur Zukunft
» Lebenslanges Lernen Thematischer Initiativkreis Gesund Pflegen der Plege
Erfahren Sie mehr ober die Hintergrinde der Inftiative
» Traumatische Ereignisse Smehr T
> stress F)INGA sucht die besten
_ . Arbeitgeber im
» Buroarbeit / Materialien Gesundheitswesen
2 i 3)Qualitat der Arbeit -
» Produktion 3] Fithrung 3)Arbeitsorganisation Termine
» Mabbing Termin: 13.6.2007
ort: wien
» Physische Belastung REUA LIFE Austria
» Korper, Geist und Arbsit Gute Praxis
— o . Tarmin: 20.6.2007
» vittelstand Hilfe fiir die Helfenden - Reha-Zentrum Liibben ort: Berlin
el setzt auf familienfreundliche und 3 Hauptstadtkongress 2007
—_— gesundheitsfordernde Unternehmenskultur
» Selbstandige Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf ist auch n helfenden
+ Gesunde Lunge Berufen ein Problem. Hinzu kommen zahlreiche weitere Regionale Netzwerke
psychische und physische Belastungen im Pflegsalltag. Das Beispiel des R
o n der Region Aachen fardert INQA den
Gute P Reha-Zentrums Libben zeigt, wie man sich als mittelstindisches Unternshmen e e e e
T preyekte | diesen stellen und eine ey
o Projekt®  ermwickeln ke, die Famie und Gesundhe tstorderung in den Mitielpunkt stelk. S o0
Publikationen Simehr egionale Netzwerke
Presse [ =

[Ferto

#start| 0] | 2007 | [a] [@mea-

@5 o



Was wir bieten — Fachwissen Inaa 'pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Lernen Sie aus unseren Projekten:

Integration Langzeitarbeitsloser

in Einrichtungen der Pflege
,integration Langzeitarbeitsloser in DL

Einrichtungen der Pflege*

,Probleme und Lésungen in der Pflege aus
Sicht der Arbeits- und
Gesundheitswissenschaften”

,<Analyse des Angebotes und des
Qualifizierungsbedarfs aus der Sicht
praktisch in der Pflege tatiger Personen®

,<Gesunder Wiedereinstieg in den
Altenpflegeberuf”

Machbarkeitstudie Demografischer Wandel Saua:
in der Pflege :




Was wir bieten — Berichte & Handlungshilfen 1nQa 'pﬂege

Nutzen Sie das geballte Wissen der INQA-
Berichte:

,Gesund Pflegen im Krankenhaus”
,Gute Losungen in der Pflege”

,Gute Arbeitsgestaltung in der
Altenpflege”

Erhalten Sie konkrete Handlungshilfen fur
die Praxis:

Leitfaden ,Gesunder Wiedereinstieg in den
Altenpflegeberuf”

Handlungshilfe fur Tragerorganisationen

Initiativkreis Gesund Pflegen

1noa.

Gute Losungen
in der Pflege

Baispisla guiar Prazis siner gueunchaitsgurschian und qualitdalérdarndan




Was wir machen — Projekte, ... 11oea 'pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Projekte:

Handlungshilfen fir folgende Themen
- Gute Fuhrung in der Pflege

- Kommunikation und Interaktion

- Zeitdruck in der Pflege

- Vereinbarkeit von Familie und Beruf
- Umgang mit dementen Personen

- EntbUrokratisierung in der Pflege

Bessere Arbeitsbedingungen in der Pflege

(3-Q-Studie)

Beschaftigung Alterer in der Pflege
Offentliche Auftritte:

Aktive Beteiligung an pflegerelevanten
Tagungen und Messen




Was wir machen — Kooperationen 1NnQa -pﬂege

Initiativkreis Gesund Pflegen

Kooperation mit TIK Demographie
- gemeinsame Veroffentlichungen
- gemeinsame Begleitung von Projekten

2007/2008:

Unterstitzung der BGW-Initiative
+<Aufbruch Pflege*®

daflr vier Arbeitsgruppen gegrindet,
z.B. Integrierte Versorgung

Aufbau Regionaler Netzwerke Pflege
(Aachen, Sachsen...)

2008/20009:

Unterstltzung der Kampagne des
BMFSFJ ,Moderne Altenpflege“ far
Pflegekrafte




Demografischer Wandel in der Ptlege
Machbarkeitstudie

m Gefordert durch BMAS im Rahmen des
Modellprogramms ,Bekampfung
arbeitsbedingter Erkrankungen®

m Begleitet durch Bundesanstalt flr
Arbeitsschutz und Arbeitsmedizin

m Bearbeitet von komega e.V. Potsdam (Metz,
Kunze) und Akademie 2. Lebenshalfte Teltow
(Gehltomholt) 10/08 - 03/09

® Download unter www.komega.de




Demografischer Wandel in der Pflege

Forderung durch Gesundheit

Gesundheit
Mitarbeiterln

Erhalt der Arbeitsfahigkeit bis ins Alter:

Schulungen zur physischen Gesundheit
(Ruckenschule)

Schulungen zur psychischen Gesundheit
(Stressabbau)

Erhalt der Arbeitsfahigkeit in der Pflege:

Schulungen im phys. und psych. Bereich
Gute Ausbildung
Kommunikationstrainings




Demografischer Wandel in der Pflege
Forderung durch Fuhrung

Erhalt der Arbeitsfahigkeit bis ins Alter:

Konfliktmanagement
Passung Anforderung/Fertigkeiten
soziale Beziehungen
Potential/Wissen Alterer nutzen Fihrung

Erhalt der Arbeitsfahigkeit in der Pflege:

Internes Qualitatsmanagement
(interdisziplinare) Gruppenarbeit
,vertrauensperson®
Rlckkehrgesprache




Demografischer Wandel in der Pflege

Forderung durch Arbeitsorganisation

Erhalt der Arbeitsfahigkeit bis ins Alter:

Eintonigkeit vermeiden
Unterbrechungen reduzieren
Vollstandige Aufgaben
Eigenverantwortlichkeit

Physisch anspruchsvolle Aufgaben
tubernehmen Jingere

Altere lernen Jiingere an

Flexible Arbeitszeitenregelung
Beteiligung an Optimierungen

Arbeits-
organisation




Demografischer Wandel in der Pflege

Forderung der Arbeitsorganisation

Erhalt der Arbeitsfahigkeit in der Pflege:

Ganzheitliches Pflegekonzept
Ausbildung von Casemanagern
Integrierte Versorgung
Eigenverantwortliches Arbeiten
Einsatz von Hilfsmitteln, z.B. IT
Kooperationen mit und innerhalb von
Unternehmen
Mitgestaltungsmoglichkeit Dienstplan
,Echte” Regenerationszeiten

Arbeits-
organisation




Demografischer Wandel in der Pflege

Forderung durch Qualifizierung
I

Erhalt der Arbeitsfahigkeit bis ins Alter:

Ifachliche Lernanreize
Altere kennen Winsche der Zielgruppe
Alle Mitarbeiter mussen sensibilisiert

werden

Erhalt der Arbeitsfahigkeit in der Pflege:

Qualifizierung RegelméBige Fortbildungen
Horizontale Karrieren
Schulungen fir alle Mitarbeiter




Bundesweite Onlinebefragung
MaBnahmen zum Erhalt der Arbeitsfahigkeit
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Gesundheits- Arbeits- Weiterbildung
o forderung organisation
m Krankenhaus m Pflegeheim
0O Ambulante Pflege 0O Sonstige Einrichtung

Das geringste Weiterbildungsangebot findet
sich im Krankenhaus.




Bundesweite Onlinebefragung
Nutzen der MaBnahmen zur Weiterbildung
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Insgesamt werden die WeiterbildungsmafBnahmen als
sehr nutzlich von den FUhrungskraften beschrieben.
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MaBnahmen der Weiterbildung
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Einschatzung der angebotenen MaBBnahmen
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Die FUhrungskrafte geben eine hohe

MaBnahmen an.

Zufriedenheit der Pflegekrafte mit den




Schlussfolgerungen
Handlungs- und Entwicklungsbedarfe im
Bereich der Qualifizierung

® Entwicklung alternativer Einsatzmaoglichkeiten far altere
Pflegekrafte um das Uber Jahre erworbene Wissen
nutzbar zu machen (fachliches Erfahrungswissen,
Bewaltigungsstrategien im Umgang mit den hohen
Berufsanforderungen)

®m Schaffung attraktiver Weiterbildungsmaoglichkeiten
besonders im Bereich Technik flr altere Beschaftigte

® Innovative altersgerechte Vermittlungsdidaktik




Literaturanalyse

Beispiele fur QualifizierungsmaBnahmen

Schulung in Bewertungssystemen zur selbstandigen
Einschatzung der Pflegesituation

partizipative Entwicklung von Gesundheitskompetenz
(insbesondere von Bewaltigungsstrategien)

Workshops mit altersgemischten Teams zur Vermittlung einer
dem individuellen Alter entsprechenden Arbeitsgestaltung

Schulung zur selbstandigen Bearbeitung von Belastungen
(Belastungen erkennen und Verbesserungsvorschlage erarbeiten)

Weiterqualifizierung von Betriebsarzten und Fachkraften fir
Arbeitssicherheit im Bereich der Umsetzung des Arbeitsschutz-
und des Arbeitssicherheitsgesetzes




Openspace

Ergebnisse

® Neue Aufgabenfelder fur Pflegekrafte, die nicht mehr
am Bett arbeiten kdnnen

— spezifische Qualifizierung / Weiterbildung

— langfristige Laufbahnplanung

®m Arbeitsorganisation

Fortbildungsreihe zum Demografischen Wandel in der Pflege
(far Fuhrungskréfte)

® Potenziale und Defizite alterer Mitarbeiter

— Kompetenzentwicklung (Fachqualifikationen), besondere
Bediirfnisse achten (Erholung, Tempo, etc.)




PP Initiative Neue Qualitit der Arbeit
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Fragen oder Unterstiutzungsangebote senden Sie
bitte an

E-Mail: gesundpflegen@baua.bund.de



