Wohn- und Rehastatte GroRhansdorf
Eilbergweg 22

22927 GroRhansdorf

Telefon: 04102/ 604 101 Fax: 04102 /604 179
Homepage: www.vfb.net E-Mail: i.hasenfuss@bhh-sozialkontor.de oder
g.draeger@bhh-sozialkontor.de

Ansprechpartner/-in: Frau Inka Hasenfuss Frau Gudrun Drager

Arbeitsbereich:
Ambulante Dienste, stationére Pflege und Eingliederungshilfe fir Menschen mit Behinderung

Zielgruppe:
Patienten/ Klienten, Jugendliche aus Europa

Zeitraum des Projektes:
In Durchflhrung als kontinuierliche Malinahme seit 1999

Interkulturelles Projekt:

Das Projekt Europaischer Freiwilligendienst ist eine von der Europaischen Komission initierte und geforderte
Aktion. Junge Menschen zwischen 18 und 25 Jahren aus verschiedenen Landern Europas erhalten die
Méglichkeit in einem Zeitraum von 10-12 Monaten im Bereich der Eingliederungshilfe/Padagogischen
Dienstleistung im Haus am Eilberg mitzuarbeiten. Neben diesem Projekt existieren vier weitere gemeinnutzige
lokale Projekte flir Menschen mit Behinderung. Die Malnahme wird von der Europadischen Kommission sowie
von der Einrichtung vor Ort finanziell gefordert. Die Jugendlichen erhalten neben freier Unterkunft und
Verpflegung ein monatliches Taschengeld. Aulerdem werden die Fahrtkosten, Versicherungsbeitrage und
Kosten flr Sprachkurse sowie fir Freizeitaktivitaten Gbernommen.

Im Haus am Eilberg unterstutzen die Jugendlichen Menschen mit schweren Korperbehinderungen bei der
Tages- und Freizeitgestaltung. Darlber hinaus beschéftigen sie sich auf gemeinsamen Treffen mit
verschiedenen Themen z.B. Kommunikation, Konfliktbewaltigung, interkulturelles Lernen oder mit diversen
Krankheitsbildern. Oberstes Ziel des Projektes ist die Sensibilisierung fur die Arbeit und den Umgang mit
Menschen mit Behinderung. Daneben sollen soziale Kompetenzen erweitert und die Méglichkeit geboten
werden, eine andere Kultur und deren Sprache naher kennen zu lernen. Neben der Umsetzung von
personlichen Neigungen soll eine (Weiter-) entwicklung der Eigeninitiative gestarkt werden.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Umfangreiche Internetpréasenz, sowie Artikel in der eigenen Broschire "BHH-Post"

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 22927 Ort: GroRhansdorf



Haus der Diakonie
_Itursensible Altenpflege"
Muhlentorplatz

23552 Lubeck

Telefon: 0451 /7902 19-1/-2 Fax:
Homepage: www.gemeindediakonie-luebeck.de E-Mail: gottschalk@gemeindediakonie-luebeck.de

Ansprechpartner/-in: Frau Inga Gottschalk Frau Maryam Gardisi

Arbeitsbereich:

Projekt, das von externen Experten durchgefihrt wird.

Projekt zur beruflichen und sozialen Integration von Migranten in Kooperation mit dem Migrationsfachdienst
der Gemeindediakonie.

Zielgruppe:
Patienten/Klienten mit Migrationshintergrund und deren Angehorige, Aussiedler, ethnische Minderheiten,
Mitarbeiternnen und Auszubildende in Pflegeberufen, aber auch arbeitssuchende mit Migrationshintergrund

Zeitraum des Projektes:
Seit Anfang Juli 2009 bis voraussichtlich Ende Juni 2012

Interkulturelles Projekt:

Das Projekt biindelt unterschieliche Aktivitaten in der kultursensiblen Pflegearbeit mit Migranten. Es beinhaltet
diverse Schulungsmodule, Informationsveranstaltungen und individuelle Beratung fir die Sensibilisierung der
interkulturellen Pflege. Eine wichtige Aufgabe ist die Verankerung der Kultursensibilitat im
Qualitatsmanagement.

Neben der interkulturellen Sensibilisierung des Pflegepersonals wird auch auf Seiten der Menschen mit
Migrationshintergrund Hilfestellung geleistet. So soll der Abbau von diversen Zugangsbarrieren wie z.B.
Sprache, Informationsdefizite und Vorurteile zur beruflichen und sozialen Integration verhelfen. Dies wird
ermdglicht durch den Einsatz von professionellen Dolmetschern mit Migrationshintergrund.

Durch eine starke Netzwerk- und Offentlichkeitsarbeit sollen Menschen mit Migrationshintergrund auf die
Berufsméglichkeiten in der Pflegebranche aufmerksam gemacht werden. Ziel ist die interkulturelle Offnung der
Pflege, seitens der Mitarbeiter als auch der Klienten/Bewohner.

Das Projekt erhalt EU-und Bundes -Fordermittel. Es steht unter dem Forderprogramm XENOS.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Es stehen Informationsmaterialien und Veroffentlichungen zur Verflgung. AuBerdem werden Veranstaltungen
angeboten.

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 23552 Ort: Liibeck



KBS
_derten o
FuchtingstraRe 19
23558 Lubeck
Telefon: 0451 /87 11 300 Fax: 0451/843 27
Homepage: E-Mail: kbs@kbs-im-www.de

Ansprechpartner/-in: Frau Martina Marquardt

Arbeitsbereich:
Ambulante Kranken- und Altenpflege

Zielgruppe:
Patienten/Klienten auslandischer Herkunft, ethnische Minderheiten, Mitarbeiterlnnen und Auszubildende in
Pflegeberufen

Zeitraum des Projektes:
In Durchflhrung als kontinuierliche Malinahme seit 1993

Interkulturelles Projekt:

Ziel der interkulturellen Pflege ist es, die medizinische und pflegerische Versorgung fur Menschen anderer
kultureller Herkunft zu gewahrleisten.Hierzu werden Arbeitsgemeinschaften geschaffen, die sich aus
Patienten, Arzten, und Therapeuten zusammensetzen und Pflegeziele in der interkulturellen Pflege erarbeiten.
Ein Schwerpunkt wird darin gesehen, die individuellen Bedirfnisse der einzelnen Patienten in ihrem
biographischen und kulturellen Kontext zu berticksichtigen. Es werden auRerdem Fortbildungen zur
interkulturellen Pflege durchgefuhrt.

In der Einrichtung sind Mitarbeiter der Herkunftslander Polen, Jugoslawien und China vertreten, die zur Zeit 25
Patienten auslandischer Herkunft betreuen.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Interesse am Erfahrungsaustausch

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 23558 Ort: Liibeck



Kultursensibler Pflegedienst "Impuls"

Karavellenstr. 3
23558 Liibeck

Telefon: 0451 / 6934 321 Fax: 0451 /6934 323
Homepage: E-Mail: nadia-waechter@hotmail.de

Ansprechpartner/-in: Frau Nadia Wachter

Arbeitsbereich:
Ambulante Kranken- und Altenpflege

Zielgruppe:
Patienten/Klienten aus der ehemaligen Sowjetunion und anderen Kulturen sowie deren Angehdrige

Zeitraum des Projektes:
Ab September 2007 in Durchflihrung als kontinuierliche Malinahme

Interkulturelles Projekt:

Das Projekt entstand aus Eigeninitiative der Mitarbeiterinnen und wurde mit Unterstiitzung der Synagoge in
Libeck ins Leben gerufen. In dem Projekt geht es um selbstbestimmtes Leben von Senioren mit
Migrationshintergrund, meistens aus der ehemaligen Sowjetunion. In den ambulant betreuten Wohnanlagen
und Seniorenwohngemeinschaften soll alteren Menschen auch mit Demenz eine hohere Lebensqualitat
angeboten werden z.B. durch Biografiearbeit oder Kommunikation mit gleichsprachigen Mitarbeiterinnen.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Keine

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 23558 Ort: Liibeck



SANA Klinikum Ostholstein

Hospitalstrasse 22
23701 Eutin
Telefon: 04521 / 787 3605 Fax: 04521 /787 3609
Homepage: www.sana-oh.de E-Mail: ausbildungszentrum@sana-oh.de

Ansprechpartner/-in: Frau Petra Mohring

Arbeitsbereich:
Aus-, Fort- und Weiterbildung

Zielgruppe:
Mitarbeiterlnnen im Gesundheitsdienst

Zeitraum des Projektes:
Abgeschlossenes Projekt. Dauer 1985-2006

Interkulturelles Projekt:

Seit 1985 organisiert die Krankenpflegeschule der Klinik Eutin einen Fachaustausch mit Ungarn im Bereich
Gesundheitswesen. Dies umfasst einen jahrlichen Besuch von 40 Pflegekraftenaus Ungarn in Eutin sowie
eine jahrlich stattfindende Bildungsreise der deutschen Krankenpflegeschiler nach Ungarn (seit 1990 als
solche anerkannt). Der gegenseitige Besuch beinhaltet ein Fachprogramm zum Kennenlernen der jeweiligen
stationaren Einrichtungen des Gesundheitswesens, der Konzepte des Pflegemanagements und der
Pflegequalitat sowie der Praxis im Pflegealltag. Die Erfahrung des Gesundheitswesens im anderen Land auf
dem Hintergrund anderer gesellschaftlicher, wirtschaftlicher und politischer Situationen fuihrt zur Reflexion und
Diskussion von Pflege im kulturell-gesellschaftlichen Vergleich. Unterstitzt wird auch die wirtschaftlich
schlechte Situation in ungarischen Krankenhausern durch materielle Hilfe.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Abgeschlossenes Projekt. Aufgrund personeller Veranderungen stehen keine Informationen zur Verfligung.

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 23701 Ort: Eutin



Institut fiir berufliche Aus- und
Mereich Arbeit und Europa
Klosterkirchhof 10-12

24103 Kiel

Telefon: 0431 /260 98 101 Fax: 0431/ 240 6854
Homepage: www.ibaf.de Bereich Arbeit und Europa  E-Mail: ilka@ibaf.de

Ansprechpartner/-in: Frau Michaela Helmrich Frau Barbel Hemmyoltmanns

Arbeitsbereich:
Aus- und Fortbildung

Zielgruppe:
Auszubildende in Pflegeberufen, Schulleitungen, Lehrkrafte, Ausbildungsbetriebe, Praxisanleiter

Zeitraum des Projektes:
Seit Februar 2009 bis Ende Januar 2012

Interkulturelles Projekt:

Mit der Unterstlitzung des Forderprogramms XENOS-Integration und Vielfalt entstand im Februar 2009 das
Projekt ilka - Interkulturalitat lernen und Kompetenz entwickeln in der Altenpflegehilfeausbildung.

Grundlegend ist eine klare Haltung des Respekts und der Anerkennung gegentiber Menschen aus anderen
Landern und Kulturen im Bereich der Pflege sinnvoll. Deshalb ist eine Auseinandersetzung auf
unterschiedlichen Ebenen notwendig. Eine Zielsetzung im Projekt ilka besteht darin flr die Ausbildung in der
Altenpflegehilfe ein landesweites Curriculum unter dem Leitbild von Integration und Vielfalt zu entwickeln und
zu implementieren. In einem ersten Schritt soll dieses neu zu entwickelnde Curriculum in drei
Altenpflegeschulen des IBAF in den Standorten Liibeck, Neuminster und Rendsburg modellhaft erprobt und
evaluiert werden. Die Entwicklung soll durch ein Netzwerk operativer und strategischer Partner begleitet sowie
das Curriculum nachhaltig in Schleswig-Holstein verankert werden. Als weiteres Ziel soll eine aktive
Auseinandersetzung mit den Themen Interkulturalitat und Konfliktmanagement auf verschiedenen Ebenen in
der Altenpflege stattfinden. Dafiir erhalten die Zielgruppen der Lehrkrafte/Praxisbegleiter/Schulleitungen sowie
die Praxisanleiter/Einrichtungsleiter bedarfsorientierte Trainings in denen es neben dem Ziel der Information
und Sensibilisierung auch um die Entwicklung von Handlungsstrategien in der Schule und in den Betrieben
geht.

Abrufbare Informationsmaterialien:
unter www.elearning-altenpflege.de

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24103 Ort: Kiel



Zentrum fir Integrative Psychiatrie
mmatrie und Psychotherapie
Niemannsweg 147

24105 Kiel

Telefon: 0431 /9900 4233 Fax: 0431 /9900 2568
Homepage: www.zip-kiel.de E-Mail:

Ansprechpartner/-in: Herr Udo Gerigk FUr Projekt 1: Herr Udo Gerigk, Frau Astrid Pabst
Fur Projekt 2: Herr Dr. Huchzermeier, Frau Hanna Heinzen

Arbeitsbereich:
Stationare Krankenpflege; Projekte, die aus der Praxis durch Eigeninitiative der Mitarbeiter entstanden sind

Zielgruppe:
Patienten/Klienten aus den GUS-Staaten, Irak, Iran, Bosnien, Turkei, Kurdische Gebiete, Syrien,
Tschetschenien, Togo, Algerien

Zeitraum des Projektes:

1. Aufbau und Weiterentwicklung komplementarer Therapieangebote und -strukturen in der psychiatrischen
Behandlung traumatisierter Fllichtlinge gefordert durch den Europ. Flichtlingsfonds (EFF), Dauer: 01.09.2008
- 31.08.2011

2. Ambulantes Therapieprogramm zur Integration von Gewaltstraftatern mit Migrationshintergrund, gefordert
durch den européischen Integrationsfonds (EiF) Dauer des Programms: 1.10.2008 - 30.09.2011

Interkulturelles Projekt:

1. Das erste Projekt umfasst eine medizinische und sozialpadagogische Betreuung traumatisierter Fliichtlinge
und Asylsuchender. Die psychischen Krankheitsformen als Folge schwerer traumatisierender Erfahrungen
kénnen nicht ohne zuséatzliche Betreuungsarbeit behandelt werden, die auch die soziale Lebenssituation der
Betroffenen als Fliichtling und ihre anderskulturelle Herkunft berticksichtigt. Vielfach ist die Lebenssituation
durch Zukunftséngste, Aufenthalts- und Sprachprobleme gekennzeichnet. Die andere ethnische und religidse
Zugehorigkeit macht im Weiteren vor allem bei schweren psychischen Erkrankungen eine vielschichtige
psychosoziale und interkulturelle Betreuung der Betroffenen unerlasslich, die nicht nur sprachliche Barrieren
abbaut, sondern auch ein Verstehen zwischen den jeweils kulturspezifischen Krankheitsinterpretationen und -
darstellungen eines Herkunftslandes und den westlichen Therapiekonzepten zu vermitteln vermag. Diese
Kultur- und Sprachmittlung als Voraussetzung fir eine erfolgreiche Therapie schliet nicht zuletzt in vielen
Fallen die Betreuung der Angehdrigen des Betroffenen mit ein. Fir die Zielerreichung werden komplementare
Therapiestrukturen aufgebaut wie zum Beispiel Ergotherapie, Physiotherapie, Sprach und kognitives Training.
2. Das ambulante Therapieprogramm stellt ein Angebot fir Manner mit Migrationshintergrund dar, die im
hauslichen und/oder sozialen Umfeld wiederholt gewalttatig geworden sind. Oberste Prioritat der Arbeit stellt
die Verhinderung weiterer Gewaltstraftaten dar, so dass das Behandlungsprogramm im Dienste des
Opferschutzes steht. Der Tater lernt die Verantwortung flr seine Taten zu ibernehmen und setzt sich mit den
Ursachen seines gewalttatigen Verhaltens auseinander. Ein Fokus der Arbeit liegt auf dem Zusammenwirken
von Alkohol/Drogenkonsum und Gewalt.

Das Therapieprogramm hilft dabei, die Hintergriinde der individuellen Gewaltproblematik zu erkennnen und
Ansatzpunkte flr Losungen und Veranderungen zu benennen. Gleichzeitig wird der Tater mit den von ihm

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24105 Ort: Kiel



begangenen Taten konfrontiert und erkennt so das Unrecht seines Handelns. In der Auseinandersetzung mit
einheimischen/deutschen Mannern werden zudem kulturelle Besonderheiten hinterfragt und ggf. relativiert.
Die Teilnehmer lernen so, ihre oftmals unreflektiert Gbernommenen mannlichen Rollen und ihr
Selbstverstandnis zu hinterfragen und erlernen neue Verhaltensmuster.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Publikationen und Veranstaltungen im Rahmen der Projektarbeit

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24105 Ort: Kiel



Pflegeheim
unter-Liitgens-Haus
rles-RoR-Ring 89/91
24106 Kiel
Telefon: 0431 /339 7910 Fax: 0431 /339 7925
Homepage: www.senator-nord.de E-Mail: info@senator-nord.de

Ansprechpartner/-in: Frau Gisela Kroger

Arbeitsbereich:
Stationare Altenpflege

Zielgruppe:
Patienten/Klienten aus stationaren Pflegeeinrichtungen

Zeitraum des Projektes:
Dezember 2008 bis Dezember 2009 und in Durchfliihrung als kontinuierliche Manahme

Interkulturelles Projekt:

Teaminterne Arbeitsgruppe zur Erarbeitung von Wissen und Verstandnis zu unterschiedlichen
Glaubensansatzen und religidsen BedUrfnissen, insbesondere der élteren auslandischen Patienten. Weiterhin
bemiht sich das Team um eine kulturelle Gemeinschaft von Ehrenamtlichen, die im Umgang mit den
Bewohnern geschult und begleitet werden. Themenschwerpunkte sind in der innerbetrieblichen Schulung
Biografiearbeit, Sterbebegleitung, Umgang mit Demenzerkrankten und Bewegung mit Senioren. Ziel ist die
Steigerung und der Erhalt der Lebensqualitat der Bewohner.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Informationsmaterial, Veranstaltungen

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24106 Ort: Kiel



AWO Schleswig-Holstein gGmbH
UntMr Servicehauser der AWO
Vaasastrafe 2a

24109 Kiel

Telefon: 0431 /5333 071 Fax: 0431/5333 091
Homepage: www.awo-sh.de E-Mail: julia.wagner@awo-sh.de oder
andre.springer@awo-sh.de

Ansprechpartner/-in: Frau Julia Wagner Herr André Springer

Arbeitsbereich:
Arbeitsgruppen, Arbeitsgemeinschaften die zur Thematik arbeiten

Zielgruppe:

Alle Migrantinnen ab 50 Jahren der Stadtteile Mettenhof und Gaarden und deren Angehdrige; Aussiedlerinnen
aller Herkunftslander; Mitarbeiterinnen in Pflegeberufen; Multiplikatoren oder birgerschaftlich engagierte
Migrantlnnen; ethnische Vereine, Initiativ

Zeitraum des Projektes:
Seit Januar 2009 bis Dezember 2010

Interkulturelles Projekt:

Um die Situation alterer Migrantinnen im Stadtteil Kiel - Mettenhof nachhaltig zu verbessern, haben sich
erstmals interdisziplinar und Trager Ubergreifend Akteure der Migrationssozialarbeit, Altenhilfe,
Gesundheitsversorgung und Migranten-Selbstorgansisationen zu einem lokalen Blindnis vernetzt. Dieses
Bindnis gewahrleistet erstmalig eine Vielfalt unterschiedlicher - nach Bedarf muttersprachlicher Angebote, die
vom Projekt "Netzwerk altere Migrant/innen in Mettenhof" koordiniert und zielgerichtet begleitet werden. Die
folgenden Angebote / Module werden von den Projektbeteiligten in unterschiedlichen Kooperationen
verantwortlich durchgefuhrt:

1. Modul: Informationsveranstaltungen und Gesprachskreise fiir Mitarbeiterlnnen aus der Altenhilfe und
Migrantinnen. Veranstaltungen zur Gesundheitspravention fiir Pflegekrafte und pflegende Angehérige.

2. Modul: Basiskurs allgemeine Pflege; Spezielle Pflegeaspekte; Psychosoziale Unterstiitzung fir Gruppen;
Unterstlitzung von pflegenden Angehdrigen durch muttersprachliche Pflegekrafte

3. Modul: "Alter werden in Deutschland" Seminarreihe zur Aufklarung iiber die vielféltigen Angebote in der
Altenhilfe.

4. Modul: Gewinnung, Schulung und Einsatz ehrenamtlicher Migrantinnen; Muttersprachliche Veranstaltungen
zur Gesundheitspravention fur Einwanderer

5. Modul: Informationen fir Schilerinnen und deren Eltern Gber mdgliche Ausbildungswege in der Altenarbeit.
6. Modul: Entwicklung und Einsatz von Materialien zum Gedéchtnistraining fir altere Migrantinnen, v.a. mit
beginnender Demenz.

Das Projekt verfolgt folgende allgemeinen Ziele:

* Verbesserung des Zugangs zu Altenhilfe- und Altenpflegeangeboten unter Beriicksichtigung der
geschlechtsspezifischen Bedurfnisse von Migrantinnen.

* Interkulturelle Offnung der bestehenden Angebote.

* Nachhaltige Vernetzung von Altenhilfe und Migrationsarbeit.

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24109 Ort: Kiel



« Steigerung der Lebensqualitat im Stadtteil durch Forderung sozialer Netzwerke.
* Empowerment von Migrantlnnen und deren Angehorigen.
Das Projekt wird unterstiitzt durch Férdermittel vom Bund und Land.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Informationsmaterial, Veranstaltungen und geplanter Projektbericht

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24109 Ort: Kiel



Stadtisches Krankenhaus Kiel GmbH
Chemnitzerstrafle 33

24116 Kiel

Telefon: 0431 /1697 3600 Fax: 0431/ 1697 3602
Homepage: www.krankenhaus-kiel.de E-Mail: anneliese kiihi@krankenhaus-kiel.de

Ansprechpartner/-in: Frau Anneliese Kuhl

Arbeitsbereich:
Stationare Krankenpflege

Zielgruppe:
Turkisch sprechende Frauen, die deutschsprachige Angebote nicht nutzen kdnnen.

Zeitraum des Projektes:
Das Projekt ist seit dem Jahr 2009 in Planung.
Andere Projekte laufen als kontinuierliche Malinahme seit 1998.

Interkulturelles Projekt:

Versorgung von Migrantinnen mit Kurzerkrankungen und Bedarf an Akutkrankenversorgungen. Vor allem aus
dem russischen Raum kommen Patienten, um sich hier behandeln zu lassen.

Problembereiche, die im Kontext interkultureller Pflege beriicksichtigt werden: Sprachprobleme; kulturelle
Differenzen; Erfahrungen des unvorbereiteten Kulturwechsels durch die Behandlung in einer deutschen Kilinik
(sowohl hinsichtlich der Eingewdhnung in das deutsche Krankenhauswesen als auch hinsichtlich der
Ruckkehr in Krisengebiete der armeren Regionen).

Inhalte der interkulturellen Aktivitat: a) Hausinterne Dolmetscherlisten auf jeder Station, durch die sich
zweisprachige Mitarbeiter fir Ubersetzungstatigkeiten zur Verfiigung stellen. b) Einbeziehung interkultureller
Aspekte in die Pflegeplanung. c) Seit dem Jahr 2009 Durchflihrung von Stillberatung fir trkische Frauen zum
Thema Schwangerschaft und Veranderung, Funktion der Brust, Hilfsangebote bei Problemen, fachkompetente
Beratung und gegebenenfalls Vermittlung. Angeleitet wird die Stllberatung von einer tirkischen Frau mit
Unterstutzung einer Still- und Lactationsberaterin des Hauses.

Derzeit gibt es Mitarbeiterinnen aus Indien, Korea, Tlrkei, Schweden, Finnland, Polen, die Patienten aus
diversen Landern betreuen.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Interesse am Erfahrungsaustausch

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24116 Ort: Kiel



Trakup
ulturelle Pflege Kiel
Postfach 9030
24151 Kiel
Telefon: 0431 /534 859 5 Fax:
Homepage: www.trakup.info E-Mail: bkriedel@web.de

Ansprechpartner/-in: Frau Barbel Khadija Riedel

Arbeitsbereich:
1. Vortrage zur transkulturellen Pflege
2. Entwicklung eines mehrsprachigen Warterbuches fir Kitteltasche

Zielgruppe:
Mitarbeiterinnen und Auszubildende in Pflegeberufen

Zeitraum des Projektes:
Zu 1. Seit Januar 2010
Zu 2. Istin Planung

Interkulturelles Projekt:

VAT

Angebot von Schulungen in Pflegeeinrichtungen, im Pflegedienst, Einrichtungen der Aus- und Weiterbildung
zu den Themen Trankulturelle Pflege, Kulturbegriff, Rassismus, Kommunikation, trankulturelle
Pflegeanamnese, Schmerz im Migrationskontext, Medizinethnologie, Migration und Gesundheit. Der
Schwerpunkt in den Schulungen liegt bei muslimischen Patienten/Klienten und der kulturellen Offnung in
Pflegeeinrichtungen. Die Schulungen sind an das Schweizer Vorbild angelehnt.

Zu 2.

Das mehrsprachige Wérterbuch soll die Kommunikation im Pflegealltag erleichtern.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Das Worterbuch ist in Herstellung.

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24151 Ort: Kiel



Klinik Preetz
Am Krankenhaus 5

24211 Preetz

Telefon: 04342 / 801 300 Fax: 04342 /801 246
Homepage: www klinik-preetz.de E-Mail: PDL@kIinik-preetz.de

Ansprechpartner/-in: Frau Maren Lach

Arbeitsbereich:
Stationare Krankenpflege

Zielgruppe:
Patienten/Klienten auslandischer Herkunft und deren Angehdrige, Mitarbeiterlnnen in Pflegeberufen

Zeitraum des Projektes:
In Durchfihrung als kontinuierliche MaRnahme seit Mitte 2008

Interkulturelles Projekt:

1. Projekt:

Durchfiihrung von innerbetrieblichen Fortbildungen zu gesellschaftlichen, pflegespezifischen und
migrationsspezifischen Themen, die sich aus der Pflegesituation in der Migrantenversorgung ergeben. In
Zusammenarbeit mit einer Ev. Kirche im Rheinland wurde ein Leitfaden fiir Mitarbeiterlnnen im Krankenhaus
erstellt. Dieses Informationsblatt beinhaltet den Umgang mit Migranten in Bezug auf Hygiene, Ernahrung,
Geburt und Tod.

2. Projekt:

Desweiteren liegen fur Patienten auslandischer Herkunft standig aktualisierte Dolmetscherlisten aus. Dadurch
wird gewahrleistet, dass jeder auslandische Patient seine Bedlrfnisse, mit Hilfe eines fremdsprachigen
Mitarbeiters, verstandlich machen kann. Die Dolmetscher kommen aus dem Bereich der Krankenpflege und
verfligen durch ihre qualifizierte Ausbildung eine wichtige Fachkompetenz. Dadurch findet eine
Sensibilisierung kulturspezifischer Sichtweisen und Bedurfnisse statt und auslandische Mitarbeiterinnen
erfahren durch die hausinterne Dolmetscherdienste eine betriebliche Aufwertung und Wertschatzung.

Fur den Dolmetscherdienst stehen derzeit Mitarbeiterinnen aus Polen, Kasachstan, Turkei, Frankreich,
England, Jugoslawien, Danemark, Aserbaidschan, Rumanien, Russland und anderen arabischen Landern zur
Verfligung.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Nur zu internen Zwecken

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24211 Ort: Preetz



AWO Bildungszentrum Preetz

_ Hinter dem Kirchhof 10

24211 Preetz

Telefon: 04342 / 88 606 Fax: 04342 / 886 080
Homepage: www.ausbildung-altenpflege.org E-Mail: martina.ziegler@awo-sh.de

Ansprechpartner/-in: Frau Martina Ziegler

Arbeitsbereich:
Aus- und Weiterbildung

Zielgruppe:
Mitarbeiterinnen in Pflegeberufen, Auszubildende in Pflegeberufen, Pflegelehrer, Ausbilder

Zeitraum des Projektes:
Zeitraum des Projektes seit August 2008 bis Juli 2010

Interkulturelles Projekt:

Aufbau eines EU - Leonardo da Vinci Partnerschaftsprojektes namens IENE - Intercultural Education of
Nurses in Europe. Die teilnehmenden Partnerlander sind Rumanien, Belgien, England, Bulgarien und
Deutschland.

Das Projekt legt einen Fokus auf interkulturelle Ausbildung fiir Pflegefachkrafte sowie Auszubildende, die sich
auf dem europaischen Arbeitsmarkt bewegen wollen, sich in andere Kulturen integrieren konnen oder mit
Patienten unterschiedlicher sprachlicher und kultureller Herkunft arbeiten mochten. Mittels einer
mehrsprachigen Internetplatform soll ein europaisches Modell fur kultursensible Pflegeausbildungen erstellt
werden, auf der Lernmodule fur interkulturelle Pflegekompetenz und Informationsmaterialien zur Verfugung
gestellt werden. Weiterhin wird beabsichtigt einen Leitfaden mit Informationen, Dokumenten und
weiterfihrenden Internetverweisen auf nationaler und internationaler Ebene zu erstellen. Daneben hilft ein
netzbasierter Lernfuhrer Materialien zu interkulturellen Themen zu finden und sinnvoll einzusetzen. AuBerdem
soll ein mehrsprachiges Worterbuch die interkulturelle Arbeit vereinfachen und das Angebot eines
interkulturellen Trainings fur Pflegefachkrafte vervollstandigen. AbschlieRend wird ein Bericht zur
Bedarfsanalyse in der interkulturellen Pflegeausbildung erstellt. Ziel ist ein kooperierendes Netzwerk zu bilden,
um neue methodische Ansatze flr interkulturelle Bildung zu gestalten.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Au der Internetseite: www.ieneproject.eu

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24211 Ort: Preetz



Pflegeakademie Neumiinster
—stellten-Akademie GmbH
Gartenstrafe 24

24534 Neumlinster

Telefon: 04321 /419 318 Fax: 04321 /419 329
Homepage: www.daa-neumuenster.de E-Mail: Karl.Stanjek@daa-bw.de

Ansprechpartner/-in: Herr Karl Stanjek

Arbeitsbereich:
Fort- und Weiterbildung

Zielgruppe:
Mitarbeiterinnen in Pflegeberufen, Studierende

Zeitraum des Projektes:
In Durchfiihrung als kontinuierliche MaRnahme seit 1995

Interkulturelles Projekt:

Die Aufgabe der Pflegeakademie besteht darin, durch eine fortschreitende Curriculumentwicklung aktuelle
Erkenntnisse in die Konzepte der Fort- und Weiterbildung aufzunehmen. In diesem Rahmen bildet u.a. das
Themengebiet , Transkulturelle Pflege” einen Aufgabenschwerpunkt der Akademie und wird in den
Lehrbereichen der Facher Pflege, Psychologie, Soziologie, Padagogik und Fachdidaktik integriert.
(Vernetzung der Erkenntnisse unterschiedlicher Disziplinen) ,Transkulturelle Pflege® wird ferner durch
Tagesseminare, durch Material- und Literatursammlungen, durch Veranstaltungen von Konferenzen und
dergleichen gefordert. In der Fachoffentlichkeit vertritt die Akademie das Thema ,Transkulturelle Pflege® in
Arbeitsgemeinschaften, Kongressen und Pflegekonferenzen. Ziel ist die Qualitatssicherung im Kontext
interkultureller Pflege, aber auch die Verbesserung der Rahmenbedingungen fiir Patienten auslandischer
Herkunft und nicht zuletzt die Integration von Migrantlnnen in Pflegeberufe.

Mitarbeit in der bundesweiten Arbeitsgruppe ,Transkulturelle Pflege®, in den Sektionen Bildung, Pflege und
Pflegemanagement. Die AG Mitglieder treffen sich 3-4-mal im Jahr an unterschiedlichen Orten im
Bundesgebiet. Entsprechende Arbeitsergebnisse werden in der Curriculumentwicklung der Pflegeakademie
beriicksichtigt.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Verdffentlichungen in Form von Aufsatzen, Artikeln und Projektberichten, aber auch Prospekte, Faltblatter.
Material- und Literaturabgleich, Veranstaltungen, Adressenborse

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24534 Ort: Neumiinster



IBAF gGmbH
Suiderdorf Kamp 22
24536 Neumiinster
Telefon: 04321 / 3000 29 Fax: 04321 /3000 27
Homepage: www.ibaf.de E-Mail: cornelia.schlick@ibaf.de

Ansprechpartner/-in: Frau Cornelia Schlick

Arbeitsbereich:
Fortbildung

Zielgruppe:
Eltern

Zeitraum des Projektes:
Seit Oktober 2006 bis Ende September 2009

Interkulturelles Projekt:

Die Motopadagogik hebt den eigentlichen Stellenwert der Bewegung flir die gesunde, psychische und
korperliche Entwicklung des Menschen in den Vordergrund. Sie arbeiten sowohl mit jungen als auch alten
Menschen zusammen. Dabei werden Bewegungsmaglichkeiten individuell angepasst und gefordert.

In dem Elternprojekt Gesundheit und Bildung werden Eltern und Kindern internationaler Herkunft Wege zur
Gesunderhaltung und -erziehung gezeigt. Ein wichtiger Aspekt dabei ist die Starkung der Eltern zur
erfolgreichen Begleitung der Kinder auf ihrem Gesundheits- und Bildungsweg. Daneben werden sie iiber
Maglichkeiten sich in der Fremde gesund zu erhalten informiert und im Hinblick darauf wird ihnen das
deutsche Gesundheits- und Pflegesystem verstandlich gemacht. Die Pflege von Angehdrigen besitzt in dem
Projekt eine wichtige Rolle.

Ziele des Projektes sind die Eltern im Bildungs- und Gesundheitsprozess der Kinder zu unterstiitzen, das
Gesundheitssystem zu verstehen und sinnvoll zu nutzen, sowie sich in ihrem Alltag zu organisieren und aktiv
zu werden.

In dem Projekt arbeiten viele Mltarbeiterlnnen verschiedener Herkunftslander, die Eltern unterschiedlicher
Nationalitaten betreuen.

Das Projekt wird aus EU-Fordermitteln finanziert und steht im Erfahrungsaustausch mit zehn weiteren
europaischen Partnerstadten.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Informationsmaterial, Veranstaltungen und Veréffentlichungen

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24536 Ort: Neumiinster



Telefon: 04328 / 18 344 Fax: 04328 / 18 369
Homepage: www.landesverein.de E-Mail: pdi@psychiatrischeszentrum.de

Psychiatrisches Zentrum
Psychiatrischen Zentrum

Daldorfer Str. 2
24635 Rickling

Ansprechpartner/-in: Herr Frank Vilsmeier Frau Birdane Karataban

Arbeitsbereich:
Stationare, teilstationare und ambulante psychiatrische Behandlung und Pflege

Zielgruppe:
Auszubildende in Pflegeberufen, Mitarbeiterinnen im Gesundheitswesen, Patienten/Klienten aus der Turkei
und Russland, Angehdrige der Patienten/Klienten aus Russland, Aussiedler aus Russland

Zeitraum des Projektes:
In Durchflhrung als kontinuierliche MalRnahme

Interkulturelles Projekt:

Fortbildungen zum Themenkreis "Migranten in der Pflege" allgemein und insbesondere fiir das Gebiet der
kulturspezifischen Pflege von muslimischen Patienten in der Psychiatrie.

Die Durchfilhrung im Rahmen der IBF erfolgt durch die Mitarbeit einer diesbeziiglich ausgebildeten
Fachkrankenschwester fur Psychiatrie turkischer Herkunft. Es besteht die Moglichkeit, diese Fachkraft auch in
anderen Einrichtungen der Aus-, Fort- und Weiterbildung in der Kranken- und Altenpflege als Gastdozentin fur
"Interkulturelle Pflege" einzuladen.

Es besteht eine Kooperation des Psychiatrischen Krankenhauses Rickling mit der Ambulanten und
Teilstationaren Suchthilfe (ATS) des Kreises Segeberg, in dem ein Angebot fir aus Russland stammende
Suchtpatienten geschaffen wurde. Folgende Themen werden in dieser Kooperation behandelt:
Therapieeinleitung, psychosoziale Beratung, Betreuung, Begleitung, Angehdérigenarbeit, Telefonsprechstunde,
Fortbildungen, Informationen zu Abhéngigkeiten und den Folgeschaden.

Ein weiteres Projekt beschaftigt sich mit einer Spezialsprechstunde flr turkischstammige Patienten im
Rahmen der Psychiatrischen Institutsambulanz. Es werden medizinische Behandlungen, Psychotherapie,
pflegerische Beratung und Psychoedukation angeboten.

Das Psychiatrische Zentrum Rickling verfolgt mit diesen Projekten folgende Ziele: Integration in das
Hilfesystem unter Berlcksichtigung von Herkunft, Religion und Kultur; Kulturspezifische Behandlung;
Information tUber Erkrankung und spezifische Hilfen; Kulturelle Sensibilisierung der Mitarbeiter im
Psychiatrischen Zentrum.

Derzeit zwei Mitarbeiterinnen aus Russland und drei aus der Turkei. Standig wechselnde Anzahl
auslandischer Patienten/Klienten, Gberwiegend turkischer oder russischer Herkuntt.

Die Durchfiihrung der Projekte wurde finanziell untersttitzt durch EU-Fordermittel, Férdermittel vom Land,
Fordermittel von der Stiftung "Aktion Mensch" und Eigenmittel des Landesvereins.

Abrufbare Informationsmaterialien:

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24635 Ort: Rickling



Es liegen Flyer und andere Veréffentlichungen vor. Angebot der Durchfliihrung von Unterrichtseinheiten in
Aus-, Fort- und Weiterbildung




Okumenisches Bildungszentrum fiir Berufe
esundheitswesen gGmbH

_ Norderallee 14

24939 Flensburg

Telefon: 0461 /318 217 50 Fax: 0461/318 217 59
Homepage: www.oebiz.de E-Mail: fwb@oebiz.de

Ansprechpartner/-in: Frau Susanne Vogel-Vitzthum

Arbeitsbereich:
Aus-, Fort- und Weiterbildung

Zielgruppe:
Frauen und Manner mit Migrationshintergrund, deren berufliche Qualifikation (z.B. padagogische,
hauswirtschaftliche oder pflegerische) aus dem Herkunftsland bislang nicht anerkannt worden ist.

Zeitraum des Projektes:
Seit April 2009 bis Ende Juni 2010

Interkulturelles Projekt:

ESF-Projekt - Kultursensible Alltagsbegleitung mit dem Schwerpunkt Demenz unter dem Aspekt der
interkulturellen Kompetenz.

Die Zahl demenzkranker Menschen mit Migrationshintergrund wachst bestandig. Diese Entwicklung erfordert
neue Betreuungskonzepte in der Altenhilfe und flihrt ebenfalls zur Herausbildung eines neuen Tatigkeitsprofils
in der Betreuung demenzerkrankter Menschen mit Migrationshintergrund.

Die Betreuung orientiert sich am Alltag, den Lebenswelten und Ressourcen alter Menschen. Im Pflegebereich
findet eine Verschiebung des Tatigkeitsfeldes statt. Es werden fur pflegerische Hilfsleistungen,
hauswirtschaftliche Tatigkeiten und reine Betreuung zunehmend qualifizierte Hilfskrafte eingesetzt, die die
professionelle Pflege erganzen. Bei dem Projekt handelt es sich um die Qualifizierung zum "Alltagsbegleiter".
Ein Methodenschwerpunkt liegt im "Biographischen Lernen". In der Betreuung Demenzerkrankter ist das
Akzeptieren "fremder" Lebensgeschichten und Empathie ein wichtiger Bestandteil der Arbeit. In dem Projekt
werden weitere Themen behandelt:

- Schulung im Umgang mit alten Menschen, die in ihrer Alltagskompetenz eingeschrankt sind

- Kenntnisse und spezielle Konzepte fir den Umgang mit Demenzerkrankten

- Kultursensible Altenhilfe

- Berlicksichtigung von Lebenswelten und sozialen Netzwerken in der Betreuung

- Kommunikation

- Auseinandersetzung mit Sterben und Tod

- Kenntnisse und Einsatzmdglichkeiten von praxisbezogenen Freizeit- und Beschaftigungsanregungen

- Hauswirtschaftliche Betreuungsformen mit Einbindung beeintrachtigter alter Menschen

- Bewaltigungsstrategien zur eigenen psycho-sozialen Entlastung

Mit dem Projekt werden folgende Ziele verfolgt:

a) Arbeitsmarktintegration von langzeitarbeitslosen Menschen mit geeigneter Qualifizierung. Ebenso Frauen
und Ménner mit Migrationshintergrund, deren berufliche Qualifikation aus einem padagogischen,
hauswirtschaftlichen oder pflegerischen Beruf aus dem Herkunftsland bisher nicht anerkannt worden ist oder

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24939 Ort: Flensburg



die aufgrund ihrer Lebenserfahrungen die genannten Kompetenzen als persdnliche Ressource mitbringen.
Dabei ist die gleichgeschlechtliche Ausbildung von Betreuungskraften in vielerlei Hinsicht wichtig. Die
Qualifizierung ist aus diesem Grund besonders fiir Ménner offen.

b) Interkulturelle Kompetenz Iasst sich am ehesten in einer interkulturellen Lerngruppe erfahren und erlernen.
Daher sollten die Teilnehmerlnnen aus unterschiedlichen kulturellen Milieus stammen. Da die kultursensible
Alltagsbegleitung auch auf dem danischen Arbeitsmarkt angestrebt wird, sind Teilnehmerlnnen mit danischem
Sprachhintergrund wichtige kulturelle Vermittler.

c) Vernetzung. Die Entwicklung des Qualifikationsprofils zum "Alltagsbegleiter" wird in Zusammenarbeit mit
lokalen Akteuren des Gesundheits- und Pflegebereichs erarbeitet.

d) Sensibilisierung der Einrichtungen fir kultursensible Altenhilfe.

e) Dokumentation und Evaluation des Projektes, nachhaltige Implementierung interkultureller Inhalte als
Querschnittsthema in zuklnftigen Qualifizierungskursen.

Das Projekt wird durch EU-Fordermittel und Landermittel unterstitzt (ESF - Zukunftsprogramm Arbeit des
Landes Schleswig-Holstein), Cofinanzierung: ARGE Flensburg, Optionskommune Nordfriesland.

Abrufbare Informationsmaterialien:
Zur Zeit noch keine. Es wird zum Ende des Projektes ein Abschlussbericht herausgebracht. Bei Interesse bitte
nachfragen.

Bundesland: Schleswig-Holstein
Postleitzahl: 24939 Ort: Flensburg



